1. Kdo bude vase osobni tidaje zpracovavat?

Vase osobni tidaje zpracovava spole¢nost Pavlovin, spol. s r.o., ICO: 63484633, se sidlem Hlavni
666, 691 06 Velké Pavlovice. (Ekatalog)

2. Jaké informace / osobni tdaje o nasich klientech zpracovavame?

Udaje, které zpracovavame na zakladé souhlasu ¢i jiného pravniho zakladu, jsou zejména
nasledujici:

+ jméno a piijmeni (u fyzické osoby podnikatele i obchodni firma, ICO a sidlo),
* datum narozeni (pouze u jednatelti spolecnosti, je-li to nezbytné),
* kontaktni tidaje (zejména poStovni adresa, telefon nebo e-mail),

* jméno, prijmeni a pracovni pozice opravnénych osob (nezbytné pro komunikaci v ramci
plnéni sluZeb),

* informace o vyuZivani naSich produktti a sluzeb vcetné historie objednavek (napf.
objednavky vina, degustaci, firemnich akci apod.).

3. Z jakych zdroju osobni tidaje ziskavame?
Osobni udaje ziskavame:

» primo od klientti (zejména prostfednictvim objednavek, poptavkovych a kontaktnich
formulaiti na webu ¢i e-mailové a telefonické komunikace),

* z vefejné dostupnych zdrojt (zejména obchodni rejstfik, Zivnostensky rejstiik apod.).

4. Pro jaké ucely zpracovavame osobni adaje klientii?
Kontaktni ddaje naSich klientl zpracovavame predevsim za ticelem:

* vyftizovani poptavek a objednavek vychazejicich z vyplnénych webovych formulait (napf.
objednavky vina, poptavky degustaci, firemnich ¢i soukromych akci),

* nasledného plnéni uzavienych smluv a dodani objednaného zboZi ¢i sluZeb,

* komunikace ohledné stavu objednavek, reklamaci a souvisejici zakaznické podpory.
Kontaktni udaje mohou byt dale vyuZivany také za ticelem:

* upozornéni na zménu obchodnich podminek,

* plnéni nasSich zakonnych povinnosti (zejména v oblasti tCetnictvi a daflovych predpisti),

 pripadné pro zasilani obchodnich sdéleni (pokud k tomu mame V&s souhlas nebo pokud to
umoZziuje pravni predpis).
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5. Jak osobni uidaje zpracovavame?

Spolecnost Pavlovin, spol. s r.o. je opravnéna zpracovavat osobni tidaje automatizované i manualné,
a to také prostfednictvim urcenych zpracovatelii. Osobni tdaje jsou/budou zptistupnény pouze
opravnénym zaméstnancim a vedeni spolecnosti Pavlovin, spol. s r.o. ¢i opravnénym
zaméstnanciim zpracovatele, a to pouze v mife nezbytné pro tcely zpracovani.

Aktualni okruh nasich zpracovatelt zahrnuje zejména:
* poskytovatele zakazkovych/objednavkovych systémt,
* marketingové a reklamni agentury,
* poskytovatele uCetnich sluzeb,
* poskytovatele IT sluZeb a hostingu,
* poskytovatele sluzZeb remarketingu a on-line reklamy (napt. Google, Seznam.cz).

Konkrétni zpracovatele Vam sdélime na vyZadani.

6. Externi reklamni systémy

NaSe webové stranky www.pavlovin.cz vyuZivaji technologie retargetingu / remarketingu, které
nam umoziuji ukazat navstévnikim, ktefi jiz projevili zajem o nase produkty, nasi reklamu v
reklamnich sitich tfetich stran. (Ekatalog)

Typicky vyuZivame zejména:
* reklamni systém spolecnosti Seznam.cz, a.s. (Sklik),
* reklamni systém spolecnosti Google (Google Ads).

Prostfednictvim téchto on-line systémi je mozné zobrazovat naSe inzeraty v placenych vysledcich
vyhledavani a v obsahovych sitich.

7. Soubory cookies

Nase webové stranky www.pavlovin.cz pro svou ¢innost vyuZzivaji tzv. ,,cookies“. Web dale mtize
pouZzivat sluzbu Google Analytics a pripadné i dalsi sluZzby poskytované zejména spolecnostmi
Google Ireland Ltd., Facebook/Meta Platforms, pfipadné dalSimi spole¢nostmi (dale spolu jako
,»Jiné spolecnosti“). K vyuZivani cookies dochazi i v ramci vyuZivani téchto sluzeb.

Co jsou to cookies a jak vyjadrite souhlas s jejich pouZivanim?

Cookies jsou malé textové soubory, které slouzi k méfeni navstévnosti webu, k ptizpiisobeni
zobrazeni webovych stranek a pro cileni reklamy. Tyto soubory odeSle konkrétni navsStivena stranka
do VaSeho prohliZece a umoZni ndm zaznamenat informace o Vasi navstévé, rozpoznat Vase zarizeni
apod.

Zaskrtnutim souhlasu (resp. nastavenim prislusnych preferenci v cookie listé) na webovém rozhrani
udélujete sviij souhlas s vyuzZivanim souborti cookies a se zpracovavanim tidajt o Vas spolecnosti
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Pavlovin, spol. s r.o0., spole¢nosti Google a dal$imi spolecnostmi, a to zptisobem a k ti¢elim
uvedenym niZe.

Jaké cookies a pro jaké ucely vyuZivame?

NaSe webové stranky pouzivaji:

relacni (docasné) cookies, které jsou automaticky mazany po ukonceni prohliZeni
webového rozhrani,

trvalé cookies, které zlistavaji ve VaSem zatizeni do skonceni doby jejich platnosti, nebo
dokud je nesmaZzete.

Cookies, které vyuziva web, jsou bud’ cookies prvni strany, nebo cookies tretich stran.

Cookies prvni strany — tyto cookies jsou prifazeny k doméné naseho webu. Jedna se
zejména o nezbytné cookies a vykonnostni cookies. Mohou byt docasné nebo trvalé.

Cookies tretich stran — tyto cookies jsou prifazeny k jiné doméné€, neZ je doména nasSeho
webu, a to i kdyZ se nachazite na naSem webu. Tyto cookies nam umoziiuji analyzovat nas
web a zobrazovat pro Vas reklamu na miru. Jedna se zejména o funkcni cookies a cilené a
reklamni cookies.

Konkrétni vyuzivané typy cookies a jejich acel:

1. Nezbytné cookies — umoZiuji navigaci na webovém rozhrani a vyuzivani zakladnich funkci

(napt. uloZeni obsahu koSiku). Tyto cookies Vas nijak neidentifikuji a nejedna se o osobni
udaje.

. Vykonnostni cookies — slouZi pro analyzu zptisobu vyuzivani webového rozhrani (pocet

navstév, cas straveny na webu a dal$i obdobné informace). Udaje ziskané témito cookies
jsou zpracovavany v agregované (statistické) podobé.

. Funk¢ni cookies — slouZi k personalizaci obsahu prostfednictvim zapamatovani

prihlaSovacich udaja, geolokace a podobné. Prostfednictvim funkcnich cookies miize
dochazet k ziskavani a zpracovani osobnich tdaj.

. Cilené a reklamni cookies — slouZi k zobrazovani cilenych reklam na webovém rozhrani i

mimo néj (v reklamnich sitich tfetich stran). Prostfednictvim reklamnich cookies mtize
dochazet k ziskavani a zpracovani osobnich tidaji. Informace o tom, jak nas web vyuzivate,
miiZeme sdilet s naSimi partnery z oblasti socialnich siti, inzerce a analyz.

Muzete ukladani soubort cookies ve svém pocitaci néjak zabranit?

Ano. Pouzivani soubort cookies miiZete odmitnout nebo omezit volbou v pfisluSném nastaveni
Vaseho internetového prohliZzece. Upozoriiujeme vsak, Ze pfi odmitnuti pouzivani nékterych typt
cookies neni vylouceno, Ze nebudete moci plné vyuZivat veskeré funkce webového rozhrani.

8. Jak dlouho osobni tidaje uchovavame?

Osobni tdaje zpracovavame:

po dobu trvani smluvniho vztahu s klientem,



* po dobu, po kterou to vyzaduji pravni predpisy (napt. zakonné lhtity pro uchovavani
ucetnich dokladi),

* do doby, neZ pominou veskeré pravni zaklady pro zpracovani osobnich tdajti, nebo do
odvolani souhlasu (pokud je zpracovani zaloZeno na souhlasu).

Po ukonceni opravnéni pro zpracovani osobnich udaji budou Vase osobni tidaje vymazany nebo
déle zpracovavany pouze v rozsahu a pro tcely, ke kterym neni dle pravnich predpisti nutny Vas
souhlas.

9. Jak osobni udaje chranime?

Pavlovin, spol. s r.0. pfijima veSkera technicka a organizacni opatfeni k zabezpeceni ochrany
osobnich tdaji zptisobem uvedenym v prislusnych pravnich predpisech (zejména GDPR) a k
vylouceni moZnosti:

* neopravnéného nebo nahodilého pristupu k osobnim udajtm,

* jejich zmény, zniceni i ztraty,

* neopravnénych prenosti nebo jiného neopravnéného zpracovani,

* jiného zneuZiti osobnich tdaji.
Osobni tidaje jsou u nas pod stalou elektronickou i fyzickou kontrolou. K ochrané osobnich tdaji
pouZzivame zejména nasledujici zabezpecCovaci prvky:

* Sifrovanou komunikaci (napf. HTTPS),

* uchovavani pocitaci, serverq, sitovych diski a fyzickych dokumentti v zabezpeceném
prostiedi,

* unikatni pristupova hesla k veSkerym tloZistim,

* vyuzivani aktudlnich bezpecnostnich feSeni (naprf. antivirové programy, firewall),

* Tizeni uzivatelskych pfistupti, systém Fizeni prav a roli,

* smluvni povinnost mlcenlivosti vSech osob, které s osobnimi udaji pfichazeji do styku.

Na vyZadani je spolecnost Pavlovin, spol. s r.o0. povinna poskytnout VaSe osobni tidaje statnim
organtim (napt. Policie CR, spravnim organim v rdmci provadénych kontrol), je-li to nezbytné
podle pravnich predpist.

10. Jaka mate zakonna prava pri zpracovani osobnich adajii?

V souvislosti se zpracovanim osobnich tidaji mate zejména tato prava:

Pravo na pristup k osobnim udajim

Mate pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni tdaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou
zpracovavany, a pokud ano, mate pravo ziskat pristup k témto osobnim tidajim a informacim o



jejich zpracovani. Zadost miiZete zaslat e-mailem na adresu pavlevin@pavlovin.cz nebo pisemné
na adresu sidla spoleCnosti. (Spektrum Zdravi)

Pravo na opravu

Pokud zjistite, Ze jsou VaSe osobni udaje nepresné Ci netiplné, mate pravo poZadovat, aby byly
neprodlené opraveny nebo doplnény.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut*)

Mate pravo pozadovat vymaz VaSich osobnich tdaji, pokud:
* osobni udaje jiZ nejsou potfebné pro tcely, pro které byly shromazdény,
* odvolate sviij souhlas a neexistuje jiny pravni divod pro zpracovani,
* osobni ddaje byly zpracovany protipravné,
* to stanovi pravni predpis.

Pravo na vymaz neni absolutni — v nékterych pripadech mame povinnost osobni udaje dale
uchovavat (napriklad pro tucely vedeni ucetnictvi). V takovém pripadé budou vymazany pouze ty
osobni tdaje, které jiZ nejsou nadale potiebné pro ptivodni ticely zpracovani.

Pravo na omezeni zpracovani
Mate pravo pozadovat omezeni zpracovani osobnich tdajt, pokud:
1. popirate presnost osobnich tidaji (na dobu potiebnou k ovéreni jejich presnosti),
2. zpracovani je protipravni a nechcete, aby byly tdaje vymazany, ale poZadujete misto toho
omezeni jejich pouZiti,
3. spravce jiZ osobni uidaje nepotrebuje pro ucely zpracovani, ale poZadujete je pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravnich naroki,
4. vznesete namitku proti zpracovani, dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné diivody spravce
prevazuji nad Vasimi opravnénymi divody.

Zéadost Ize zaslat na e-mail pavlevin@pavlovin.cz nebo postou na adresu sidla spolecnosti.

Pravo vznést namitku

Pokud se domnivate, Ze dochézi ke zpracovani Vasich osobnich tdajti v rozporu s ochranou Vaseho
soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zdkonem, muizZete:

* pozadat spolecnost Pavlovin, spol. s r.0. o vysvétleni,

* poZadovat, aby byl odstranén zavadny stav (napt. zablokovanim, opravou, doplnénim nebo
likvidaci osobnich udaju).

Nevyhovi-li spole¢nost Pavlovin, spol. s r.o. Vasi Zadosti, mate pravo obrétit se na U¥ad pro
ochranu osobnich tdaji (www.uoou.cz) a podat k nému stiznost.
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11. Jak nas muzete kontaktovat?

V pripadé jakychkoliv dotazii na zpracovani VaSich osobnich udaji se na nds miZete obracet
pisemné, elektronicky ¢i telefonicky prostfednictvim niZe uvedenych kontaktnich tdajt:

Pavlovin, spol. s r.o.
Hlavni 666
691 06 Velke Pavlovice (Ekatalog)

e-mail: pavlovin@pavlovin.cz (Spektrum Zdravi)
tel.: +420 736 751 553 (Spektrum Zdravi)

12. Zavér

Tyto Zasady zpracovani osobnich tidaji nabyvaji ac¢innosti dne 3. 12. 2025 a jsou k dispozici on-
line na internetovych strankach www.pavlovin.cz. (Ekatalog)

Spolecnost Pavlovin, spol. s r.o. je opravnéna tyto Zasady v pripadé potfeby zménit, zejména z
diivodu zmén pravnich predpisii ¢i zptisobtli zpracovani osobnich tdaji. Aktualizovana verze Zasad
bude vZdy zvefejnéna na nasich webovych strankach.
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